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MARDIN ILI/ILCELERI ODA/BORSA AKADEMIK DANISMANLIGI
MARDIN iLI/ILCELERIi BANKALARI PARA-KREDI ARASTIRMA RAPORU-2019
Dog. Dr. Mehmet Behzat Ekinci, MAU, 1iBF, Iktisat, Agustos 2019

ICINDEKILER

I) Mukaddime
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1V) Genel Degerlendirme ve Teklifler

I) MUKADDIME

Bu saha calismasi, Nisan-Mayis 2019'da Mardin ilindeki/ilgelerindeki kamu ve 6zel
nitelikli klasik ve katihm bankalari ile gerceklestirilmistir.

Bu arastirma, Mardin ili/iigeleri Odalarinin/Borsalarinin MAU ile ortak calismasi
niteligindedir.

Calisma, MAU IiBF iktisat Bélimi Ogretim Uyesi ve TOBB/TEPAV, Mardin ili/ilgeleri
Oda/Borsa Akademik Danismani Dog¢. Dr. Mehmet Behzat Ekincinin
koordinatérligiinde iktisat B8lumU égrencilerinin katkilariyla yuritilmastar.

1) METODOLOJI

Toplamda 10 banka subesiyle gérusulmustur.

Saha g¢alismasi, ylzyilze anket uslllyle gerceklestirilmistir.

Ankette su 4 (dort) ana soru klasik tarzda yoneltilmistir:

1. Mardin’de bankalar ile sanayiciler/is insanlari arasindaki iligkiler hakkinda neler
distnuyorsunuz, iliskiler saglam midir?

2. Mardin’de bankalar ile sanayiciler/is insanlari arasinda, varsa, ne tur sorunlar
yasanmaktadir?

3. Kredi verirken ne tir bilgiler ve belgeler talep ediyorsunuz?

4. Mardin’de en fazla kredi verdiginiz sektorler/faaliyet alanlari hangileridir?

Verilen cevaplar harmanlanarak degerlendirmeye tabi tutulmustur. Dolayisiyla

cevaplarin tamami her banka igin gecerli olmayabilir.

Kapsami sinirli oldugundan, burada anketle ilgili cok derinligine analizler yerine

durum tespiti yapilarak genel degerlendirmelerde bulunulmustur.

IIl) ANKET IGERIGI
S6z konusu bes soruya verilen cevaplar harmanlanarak asagida sunulmaktadir:

1) Mardin’de bankalar ile sanayiciler/is insanlari arasindaki iliskiler hakkinda neler
diigiiniiyorsunuz, iligkiler saglam midir?

iliskilerimiz genel olarak iyidir ve karsilikli memnuniyet vardir.

Musterilerimizle karsilikli givene dayali ticari bir iligkimiz vardir.

Musterilerimizle glzel ve saglam bir ticari iliskimiz olup herhangi bir sikintimiz yoktur.
Musterilerimiz agirlikh olarak Mardin Organize Sanayi Bolgesi'nde gida (un, bulgur
vs.) Ureten ve karayolu tasimaciliyi yapan firmalardan olusmakta olup iligkilerimiz
saglamdir.

iliskilerin saglamligi, miisterilerin bankaya bakis acisiyla ilgili olarak degismektedir.
Bazi mdugterilerin bankaya bakisi, kredi almak ve krediyi aldiktan sonra subeye
ugramamak uzerine kurulmustur. Bu da istikrarli iligkiyi engelleyen bir faktordur.
Musterilerimizle kredi ve mevduat iliskimiz vardir. Kredi doénUslerinde sorun
yasandidinda iliskilerde sarsilmalar meydana gelmektedir. Onun diginda herhangi bir
sorunumuz yoktur.

iliskilerimiz genel olarak saglamdir ama su an icinde bulundugumuz siire¢ dolayisiyla
(vergiler/kisittamalar vs.) Ulke genelinde yasanan iktisadi durgunluk bizlere de
yansimaktadir.
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2) Mardin’de bankalar ile sanayiciler/is insanlari arasinda, varsa, ne tiir sorunlar
yasanmaktadir?

Sanayicilerin/is insanlarinin bazen islemlerinde profesyonel hareket etmeyisi
dolayisiyla is takiplerini zamaninda yapamamalari, sorunlara yol acabilmektedir.
Alinan bazi finansal kaynaklarin yatinm amaci diginda kullaniimasi (ahlaki tehlike
durumu) s6z konusu olabilmektedir.

Bazi firmalarin 6z sermayeleri Ustliinde riske girme cabasi, bilahare sikintilar
yasamalarina sebep olmaktadir.

Alinan bazi krediler Uretimden ziyade gayrimenkul vb. aliminda kullanilabilmektedir.
Genelde kredi maliyeti/fiyatlamasi hususunda sorunlar yasanabilmekle beraber orta
yol bulunabilmektedir. Dolayisiyla kéklesmis bir sorunla kargilasiimamaktadir.
ihracatci olup da mevcut iktisadi konjonktiirde faaliyetlerini diizenli siirdiiremeyen
sanayicilerin/is insanlarinin kredi dénuslerinde sorun yasanabilmektedir.

Ekonomide yasanan genel durgunluktan kaynakli olarak, firmalar zaman zaman kendi
alacaklarini tahsil edemememekte ve dolayisiyla kredi geri ddemelerini de
geciktirebilmektedirler.

Bazi firmalarin yanhs yatirim kararlari, kredi geri 6demelerinde sorun yasamalarina
yol agabilmektedir.

Faiz oranlarinin yuksekligi, bazen kredi geri odemelerinde sikintilara sebep
olabilmektedir.

Ozel ve kamu bankalar arasindaki faiz orani farki, bazen sorunlara yol
acabilmektedir.

3) Kredi verirken ne tiir bilgiler ve belgeler talep ediyorsunuz?

Kisisel Oz Gegmis,

Gelir belgesi,

Maas bordrosu,

Kimlik fotokopisi,

SGK dékumd,

ikametgah Belgesi,

Konut tapu fotokopisi,

Firma ortaklarinin gayri menkullerine ait tapu belgeleri,
Kurumlar/Gelir Vergisi Beyannamesi,

Gecici Vergi Beyannamesi,

Firmanin son 3 yila ait mali verileri,

Detayli Mizan,

Bilanco,

Faaliyet Belgesi,

Arag listesi,

Vergi Levhasi,

Ticaret Odasi belgeleri,

Ticaret Sicil Gazetesi,

ihale kayit belgeleri,

imza Sirkiileri,

Kapasite Raporu,

C2 Belgesi,

Ciftciler icin CKS (Ciftci Kayit Sistemi) kayit bilgisi ve Ciftgilik Belgesi,
Vergi ve SGK primi borg yazilari,

Firma ve ortaklari ile ilgili ekran istihbarati,
BDDK’dan kredi ve banka sicil bilgileri,

Kredi talep amaci,

Firma ziyareti ile elde edilen bilgiler/gozlemler.
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4) Mardin’de en fazla kredi verdiginiz sektorler/faaliyet alanlari hangileridir?

Gida (un, bulgur vb.),
Nakliye,

Tarim (glbre, tohum, ekipman vs.),
Hububat alimi-satimi,

insaat,

Akaryakait,

Otomotiv,

Toptan gida,

Saglik,

Egitim,

Hirdavat,

Hayvancilik,

Bireysel (tuketici, tasit, konut)

4) GENEL DEGERLENDIRME

Mardin bankalarinin is alemi ile iligkileri genel olarak saglam bir temele ve glvene
dayali olarak yuruttilmektedir.

Mardin’de bankalar, bircok sektdrle isbirligi gerceklestirmektedir. Bununla beraber,
Mardin Organize Sanayi Bolgesi, bankalarin yogun olarak faaliyet gerceklestirdigi
mekandir. Burada da 6n plana ¢ikan sektorler gida imalati ve nakliye hizmetleridir.
Bankalarin ¢ogunlugu, musterilerle gizel ve saglam bir ticari iliski oldugunu
belirtmekle beraber bu iligkilerin saglamliginin, masterilerinin bankaya bakig agisiyla
ilgili olarak degisebildigini dile getirmistir. Nitekim, bazi musterilerin bankaya bakisi,
kredi almak ve krediyi aldiktan sonra subeye ugramamak Uzerine kuruldugundan, bu
tarzin banka-musteri arasinda istikrarli iligkiyi engelleyen bir faktér oldugu ifade
edilmektedir.

Ankete katilan bankalardan bir kismi, musterilerle kredi geri donuslerinde sorun
yasandiginda iliskilerde sarsilmalar meydana gelebildigini not etmigtir.

Ote yandan, Turkiye ekonomisindeki mevcut iktisadi konjonktiiriin Mardin’de musteri-
is alemi iliskilerine de negatif yansimalari oldugu belirtimektedir. Bu kapsamda somut
olarak belirtmek gerekirse, bankacilik sektoriinde konan vergi, mevduat kisitlamalari
vb’nin s6z konusu iligkileri olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir.

Mardin bankalari, sanayicilerin/is insanlarinin bazen islemlerinde profesyonel hareket
etmeyisini, karsilagilan sorunlarin kaynaklarindan biri olarak gérmektedir.

Bankalar, ‘ahlaki tehlike’ olgusuna da dikkat ¢ekmekte ve alinan bazi finansal
kaynaklarin yatirnm amaci disinda kullanildigini belitmektedir. Dahasi, bazi firmalarin
0z sermayelerinin Ustlinde riske girme cabasinin, bilahare sikintilar yasamalarina
sebep oldugunu dile getirmektedirler. Ayrica, alinan bazi kredilerin Uretimden ziyade
gayrimenkul vb. aliminda kullanilabildigine de deginmektedirler.

Mardin’de bankalar ve is alemi arasinda yasanan sorunlardan biri kredilere iliskin olup
bunlarin bir kismi goyle siralanabilir: ‘Faiz oranlarinin yuksekligi, Kredi maliyeti ve
fiyatlamasi hususunda anlagsmazliklar, Kredi geri 6demelerinde gecikmeler, Yanhs
yatirnm kararlari dolayisiyla édeme sorunlari, Genel ekonomideki durgunluktan
kaynakli alacak tahsillerinin zorlugu ve bunun kredi geri 6demelerine olumsuz
yansimasi, Ozel ve kamu bankalari arasindaki faiz orani fark.’



